
Annette Duarte Salazar 
Villa Gabriela, Edif. Z-11, apto.15 
Teléfono: 391-0654 / 6515-0204 
Skype: anny0863 

Correo electrónico:  anny0863@gmail.com  
Fecha de Nacimiento: 8 de Noviembre de 1963 
Cédula: 8-230-602 

Licenciada en idioma Inglés con Especialización en Traducción 
Profesora de Educación Media -Premedia 
Post-Grado y Maestría en Docencia Superior
Traductor Público autorizado Español-Inglés- Español 
Resolución 4533 de Julio 2013 

Educación 

Colegio San José Malambo 
Certificado de Educación Primaria 
------------------------------------------------------------------- 
Inst.  Fermín Naudeau 
Certificado de Primer Ciclo 
-------------------------------------------------------------------- 
Colegio Artes y Oficios 
Técnico Industrial con especialización en Electrónica 
-------------------------------------------------------------------- 
Centro Educativo Monte Horeb 
Bachiller en Letras 
-------------------------------------------------------------------- 
Universidad Tecnológica de Panamá 
Técnico en Ingeniería Electrónica (Parcial) / Facultad de Ingeniería Eléctrica. 
--------------------------------------------------------------- 
Universidad Latina 
Licenciatura en Ingles con énfasis en Traducción 
--------------------------------------------------------------- 
Universidad Latina 
Diplomado en traducción de textos 
-------------------------------------------------------------- 
Universidad de Panamá 
Docencia para Educación Media-Premedia 
-------------------------------------------------------------- 
ISAE Universidad 
  Maestría en Docencia Superior 

EXPERIENCIA PROFESIONAL 

Desde Noviembre 2016 
ISAE Universidad 
Profesora de Inglés-Traducción 

Desde Enero 2016 
Global LT 
Instructora de idiomas -Tutorías de español/inglés 

mailto:anny0863@gmail.com


Desde Abril 2014
MEDUCA- Ministerio de Educación 
(CEFODEA-Instituto Fermín Naudeau-CEBG Narciso Garay (actualmente) 
Profesora de Inglés. 

Diciembre 2011-Febrero 2015 
ISU Corp / CADISYS 
Consultora y Analista de Calidad de software y aplicaciones móviles 

Aug 2011- April 2013  
Panimation-Community   Manager 

• Gestión de cuentas en redes sociales, búsqueda y publicación de contenido.
• (Usnavy, LG mobile, Terpel)

Agosto 2008 – Diciembre 2011 
Instituto Smithsonian 
Operador de Helpdesk, Soporte técnico de primer nivel. 

Noviembre 2006-Agosto 2008 
STAR CONTACT 

• Analista de Calidad, Supervisor de proyectos

Marzo- 2005- Octubre 2006 
DELL PANAMA 

• Soporte técnico vía telefónica a clientes corporativos y pequeñas empresas, del área  de
Estados Unidos.

Octubre 2002- Mar 2005 
SUPER CARGO, S.A. / SOPORTE DE INFORMÁTICA Y TECNOLOGÍA 

• Administración supervisión, apoyo y control de todos los sistemas informáticos, redes y
demás aplicaciones relacionadas.

Dic. 1999 - Julio 2002 
TRICOM PANAMA S.A. / SOPORTE DE INFORMÁTICA Y TECNOLOGÍA / SERVICIO AL CLIENTE 

• Soporte en el área de Informática para la implementación del proyecto. Creación de
bases de datos, desarrollo y planeación de los procesos de flujo para todos los 
departamentos. 

Seminarios, cursos 
ISAE, Panamá 
ISAE, Panamá 
Panamá 

Panamá 
Panamá 
Panamá 

EDO usage 
Chamillo, Education Platform 
Selfware, Arquitectura Personal 
Aprendizaje Dinámico Acelerado 
Facilitadores ADA 
Más Allá del Servicio al Cliente 
Habilidades del Gerente Líder Panamá 
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